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Vedlegg D-2 Endringsordre

ENDRINGSORDRE

Avtalenr.: Endringsordre nr.: Antall vedlegg:

19/00665 EO-25 1. Zo\\\L\/\Q

Ref. Anmodning om endringsordre (AOE) nr.: 21

Beskrivelse av endring {inklusive referanse til alle aktuelle vedlegg):

Bakgrunn for endringen

Leverandgren har investert i egen salgskanal for 4 bidra til flere reisende og gkte inntekter pa strekningene
i trafikkpakke 2. | forbindelse med salgsstart var enkeltbilletter og periodebilletter tilgjengelig i
salgskanalene Nord App og pa Leverandgren sin nettside for reiser med Leverandgren sine tog.

Det er én dominerende digital salgskanal for togreiser i Norge, og det er salgskanalen til Vy. Leverandgren
har en langsiktig distribusjonsavtale med Vy som omhandler denne salgskanalen. Avtalen sikrer Vy tilgang
til alle Leverandgren sine billettprodukter. [ tillegg har Entur to digitale salgskanaler som tilbyr gode
Igsninger for reisende med tog og andre kollektivaktarer.

Tilbakemeldingene fra kundene og samfunnsaktgrer har imidlertid veert at mangfoldet av salgskanaler har
gjort det utfordrende & kjgpe billetter. At Leverandgren har en egen salgskanal utover de to aktarene nevnt
over gir ikke betydelig merverdi til de reisende.

Leverandgren gis med dette anledning til & legge ned salgskanalen sj.no og Nord App, og skal vedlikeholde
nettsiden sj.no som en informasjonsside med lenke til endtur.no som salgskanal. Leverandgren tar sikte
pa a stenge ned salgskanalen en gang i lgpet av perioden mellom 1. januar og 1 april 2023.

Kostnader av endring.

Vederlaget reduseres i 2023 og ut gjenstdende avtaleperiode med fglgende belgp:

Betalingsform for endring.

Vederlaget for 2023 og ut avtaleperioden reduseres manedlig i trad med belgpene i tabellen over.

Endring av tidsplan/milepaeler {dersom endringen ikke har konsekvenser for tidsplan, skriv 'ingen"):

Ingen

Oppstarttidspunkt for endring: Ferdigstillelse av endring:
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1.4.2023

Leverandgren instrueres herved om omgaende a igangsette Endring av Arbeidet som beskrevet ovenfor. |
den utstrekning denne Endringsordre ikke bestemmer annet, gielder bestemmelsene i Trafikkavtalen og
tidligere Endringsordre.

Ordre utstedt dato: 15.11.2022 Ordre akseptert dato: 15.11.2022
Navn: Erik Lund Navn: Rikke Lind
Tittel: Direktgr Avtaler og kjgp Tittel: Administrerende direktar SJ Norge
Signatur: - A/‘A/ Signatur:
b | Rty Lind
Rivke Lind (15, nav. 2022 03:31 GMT+1)
Jernbanedirektoratet Leverandgren
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