Jernbaneverket




Innhold

Arsmelding NOTSK JEIMDANESKOIE ......cvueerivereesceresesrsssssseesse st bseisssssensensesssssasssessssssessenssnssassisssassssnssss 3
LT3 =T LT OO SOOI P ST OPP 3
OFZANISASION 1uvevrrrereeureueaessenerieeeseetesesas s ebs s aebe b s s b s s e b e e e R e s besRg b2t e b £ e h e or s s e s et L a b b s R b e e st ar et e 4
] 51 RO OO OO OSSP PRSP 4
IMIUIALOT -ttt iteireereetereee et ee e s e s eteses et e seesueeassas e ssesr st st s sae e e s R b s o b e abs e et e e s st e ass s b e st s s e esanenenn e rstsabe s 4
BEhOVSKAITIEEEING vovveeerrereeerrsicstesese st esece et ssessstisbs s s et s r e be s b e s s s s b e s ra g s estsae s st e s e e sae e s s sbsaertsanss 5
Lo =T 114 T= 2O USSP PP 5
QUL 1« 1U s O OO PP PP 6
KOMPELANSEULVIKIING ...cerreenrcistirisciinic ittt st sea e sttt s e 6
MedarbeiderUndersBKelSE ....cou i iviereenirrere sttt s st s sas s et 6
PErSONAISAMIINZET «...eceeevetiereeteieste e stetre ettt st s s e et n e b r s e s b st e et e s s 6
BrUKEITA0/DTUKEIMIBLE ...ttt et e st s i ena s n s st e sho b e R e b s s e s e e s st anstane s 7
LRV 118 =] 1T O OOV P PP P PRSI PP 7
(IR g 11110 Lo [ P OO OO OOV PP 7
AVVIK coeetiireireiesisiteesueeseseeieessaesesessssesaesaseassentastass st eassh s eaE e ab e s sR e R e et e s as et e aa s et e b e saseansen e nan s b e st Enn R e 7

LOKOMOtIVIBrerULAANNINGEN c.ecevereeerereecerieceeentirtsre ittt sttt se s te e s ran et saesre s e e n st shbs e s 8
LY a1 L=To 3113 OO OO U PO P PP SI 8
LAY 1= O O OO OO P PO P T P STRPRI 8
UNAEIVISNING. c..cvevtereirreriresseteueteueste e teseesestassssbon s s b e a s s re s sh e e e b e EsE e g st She st se st sh e n et rr s s b bt se s 9
NYEL E 2004 1. sse s s b e e b s e s s e a8 a bbb s R s 9
S IO L= A1 GO OO OO PO OO PSPPSRI 10
KompetanseUtviKling ansatie ...ttt 10
AVEIINESMBLEL c.eneeeereteeecerrceeertrer et s bs s s e s e b e R e b et e r st et s b s RS ons b b e 10
Kompetanseutvikling av instruktgrer, sensorer og Kj@relaerere .........oevevneinicnniiiccniiccnnnn, 10
1010 21O OO OO U SO PO PP TP  TPIS TSI PR 11
[0 LT A= 1111410 - PO PO UO YOI P POOUPIT PRI 11
BIUKEITAU .ecoveiietieteiiieeseeseesessreesseetesessassesonanssssstsestssmsanassissessessessmsnesssssnnsansessestasassonsstsssstenesnsssnans 11
SEUAENESAMIINGET .vcvveeeeececrcereee e ereese st sttt e s b s b e e s s s n e g ena s s s re st s b et s st s bt b s 11

TrafikKaVARINEEN ottt s s s e e a s st ee st s sa s 12
1113 =0 L1123 OO SO PP PRSP 12
BEOVSKAITIEZEING verevereereereieeeertnsesire i ssse s s b e s rs s e b e b s et sb s s b s e sb s s 12
UNGEIVISRINEG. et vrverrreriererieeeneresteseensesesresessestestssessssarsassssssnsasssssessstsssessesrsssessssrssssstosssssasisssstasssnas 12
KompetanseutviKling ansatt... .ottt 13



AvdelingsmMEter O fagMBLET ... .civvie it cerr sttt e e e s s sve s es e s sr e se e s e e e e rassvesssaanaseen 13

SIMUIAtOrbruk i OPPIEEIINEEN. ... et r e e e s s s e e e e st eeae e emee s e e ennnnns 13
5T T T g 1o L 10T 1 OO 13
Y (1T g4 (=] OO TR YR ORORRTURRTUOOt 13
I =] ()00 S A = =1 100 L= 14
Avdeling JerNDANEfag ..... .ot e et s e e s e ne e e eaea 15
Y2} (L0 1511 7 U 15
T2 (ToN Y L =T -1 4 - SO O RO 15
T oo 1o Y 1 3T T 16
Kompetanseutvikling ansatie....... ..ot 16
Avdelingsmpter 08 fagM@TEr. ... .ot e e s e e s 16
Publisering av KUrsKalender ... ettt e 16
NYE eller reVIderte KUIS ... ittt nesrree et e s s an s e sss e e sr e s ane s st e ene s e s e ereeasnneananens 16
UTEOMIAAE ....eeeereees et r e et sesseresees e se s e sne st s sesasssnasssasesarasssnosnesansassnsserassesrnensosasneansssnans 17
SHNUIAEOT et r st e ser st s s e s s e an s e e sassasnsanes e sansanssesanessesnsesnensnanns 17
TS G = Us T o LU LGl 1 a1 (DN 17
EVAIUBTINGOT ..ttt et e et eer e e e ree e seessee s saes e nn e e e sres samsenseassesartaessnsnesanesansransaness 17
[ (= 1L G A S = 11 (e L= O U U OOV URTUU N 17



Arsmelding Norsk jernbaneskole
Innledning

Norsk jernbaneskole er et kompetansesenter for hele jernbanesektoren. Skolen vektlegger tilbud av
kurs og godkjenninger av sikkerhetskritisk karakter. Skolen utvikler og tilbyr kurs som markedet
trenger og har et spesielt ansvar for opplaering som det er 3, eller ingen, tilbydere av.

Norsk jernbaneskole er en kompetanseleverandgr som forholder seg til Jernbaneverkets
kompetansestyringssystem og nar det gjelder Lokomotivfgrerutdanningen; Fagskoleloven.

Norsk Jernbaneskole har i 2014, vektlagt a:

- vzere en profesjonell kurs- og kompetanseleverandgr innenfor de rammene Jernbaneverket
setter

- vaere et ressurssenter som bistér Jernbaneverket og sektoren med radgiving og utvikling
innen utdanning og kompetanse.

- samhandle med andre kompetansemiljg i inn- og utland, offentlige utdanningsinstitusjoner
og forskningsmiljper om oppleering.

- haen praktisk tilnzerming til opplzeringen, gjennom tilgang og bruk av gvingslokaler og
gvingsomrader.

- forbedre kvaliteten gjennom & innhente tilbakemeldinger fra brukere gjennom brukerrad og
evalueringer

Bakgrunn

Norsk jernbaneskole startet opp i Jernkroken pa Grorud i januar 2005 som fglge av et oppdrag fra
Samferdselsdepartementet. Departementet vektla at Norsk jernbaneskole som
kompetanseleverandgr skal:

- veere et moderne og framtidsrettet kompetansesenter

- veere et enhetlig og samlende kompetansesenter for jernbanesektoren

- sikre like forutsetninger for alle aktgrer i en sektor som i gkende grad vil vaere preget av
konkurranse og flere aktgrer

- vaere operatgruavhengig og ngytral

- bruke moderne metodikk som e-laering, lzeringsplattformer, simulering etc.

- legg stor vekt pa praksis

Norsk jernbaneskole eies av Jernbaneverket, og finansieres av kursdeltakere og indirekte av
Samferdselsdepartementet nér det gjelder trafikkavdelingen og Lokomotivfgrerutdanningen.

Midloppndelse i henhold til skolens virksomhetsplan
1) Skolen har implementert kvalitetssystem i alle avdelinger.
2) Nytt kursadministrativt system ble implementert ved arsskiftet.
3) Evalueringene viser at skolen har nidd sine mal nar det gjelder kvalitet i opplaeringen malt i
kundetilfredshet.
4) Skolen har hatt et sterkt fokus pa fagansvar i de ulike avdelingene.



Organisasjon
Norsk jernbaneskole eies av Jernbaneverket, og er en del av Jernbaneverkets kompetansesenter.
Skolen holder til i Jernkroken pa Grorud og bestar av tre avdelinger

Lokomotivfererutdanningen:

Offentlig fagskole for lokomotivfgrerstudenter.

Jernbaneverkets internopplzering - Trafikkavdelingen :

Intern utdanning av togekspeditarer og togledere.

Avdeling jernbanefag:

Kommersielt kurs- og kompetansesenter innen jernbanerelaterte fagomrader for jernbanesektoren.

Skolen har 51 ansatte (1 vakant og 1 lzerling), 32 faglige stillinger og 16 faglig stgtte/ administrative
stillinger. | tillegg har skolen skolesjef, rektor Lokomotivfgrerutdanningen og avdelingsleder trafikk,
og avdelingsleder for jernbanefag.

Drift

Skolen har kontinuerlig behov for nye opplaeringsarenaer, og driftsavdelingen har vaert sentrale i a
utvikle disse. Driftsavdelingen utfgrer driftstekniske og anleggstekniske oppgaver, og har organisert
bysging av nye signalhytter og innkj@p av tekniske anlegg, veert involvert i bygging av spor og
anskaffelse av et motorvognsett til bruk i undervisningen, og veert sentral i overtakelse og samdrift av
stalhall og tyskerbrakke i Jernkroken. I tillegg bestar driftsavdelingen av resepsjon og IT-avdeling.
Resepsjonen og IT utfgrer sentrale stgttefunksjoner for alle skolens avdelinger. Simulatorsenteret
inngar i driftsavdelingen.

Simulator
Simulatorsenteret er en sentral opplaeringsarena ved skolen.

Skolen har et 400 m? stort simulatorsenter der mange faggrupper far virkelighetsnaer undervisning. |
simulatorsenteret gves det pa situasjoner som man ikke kan gve pa i skarpe anlegg; omsette
regelverket i praksis, trene pa avvikssituasjoner, evaluere og reflektere over egen praksis.

Flere ledere og ansatte i Jernbaneverket og jernbaneforetak har gitt tilbakemelding om at etter
simulatortrening ble iverksatt, har tallet pa nestenulykker gatt ned.

Simulatorsenteret bestar av

- Togsimulatorer

- Trafikkstyrersimulatorer

- ERTMS - simulator

- ATC-testbenk

- EL-kraft stasjon/simulator

Simulatorene ble benyttet til undervisning av

e Lokfgrerstudenter



e Flytogfgrere

e Kursdeltakere i Innfgring i jernbaneteknikk
e Kursdeltakere i signalfag for ingenigrer

e Kursdeltakere i jernbaneteknikk for NOC

e Signalmontgrleerlinger

e EL-kraft lerlinger

e TXP aspiranter

o Toglederaspiranter

e Togledere

Utviklingsarbeid:

Simulatorsenteret NJ har i samarbeid med NSB kompetansesenter utviklet ERTMS simulatorer. Disse
har veert benyttet i undervisning for mange faggrupper.

Behovskartlegging
Skolens avdelinger sender arlig ut behovsundersgkelse til foretakene som ansetter lokomotivfgrere,
togekspeditgrer /togledere, og som trenger grunnoppleering og oppdateringskurs innen jernbanefag.

Undervisning
Skolen har gkt antall kurs, undervisningsdager og kursdeltakere. Fra 2013 til 2014 gkte antall
undervisningsekvivalenter med 7,6 %. Antall studenter og kursdeltakere har gkt med 8,8 %.

Produksjonen har gkt og behovet for & hente instruktgrer fra driftsapparatet har veert stort. Skolen
har avtaler om instruktgrleie med flere interne avdelinger i Jernbaneverket, og flere eksterne foretak.

Fagskolen - Lokomotivfarerutdanningen




Avdeling Jernbanefag

Trafikkavdelingen - intern opplaering

Kurstilbud
@kt aktivitet i antall kursdeltakere inkluderer ogsa gkt aktivitet i antall nye og reviderte kurs. Avdeling

jernbanefag har utviklet 14 nye kurs, og Lokomotivfgrerutdanningen har flere studenter pa skolen na
enn noen gang for. Strykprosenten pa kursene Norsk jernbaneskole tilbyr er jevnt over lav; i 2014 er
det bare noen f4 kurs per avdeling som er over maéltallet p& under 11 % stryk per kurs / emne.

Kompetanseutvikling
Norsk jernbaneskole har deltatt pa to UIC-konferanser i 2014. Jernbanesektoren i Europa star foran

like utfordringer i kompetanseutviklingen; beholde, rekruttere og mobilisere. Ledelsen har vurdert
det som viktig 8 samarbeide med og dele erfaring med andre kompetansemiljg i inn og utland.

Alle ansatte har deltatt pa interne kurs i skolens kvalitetssystem, skolens kursadministrative system,
presentasjonsteknikk, arbeidsrom og saksrom/arkivering.

Nyansatte har deltatt pa introduksjonskurs for nytilsatte.

Andre ansatte har deltatt pa fagkurs og n@dvendige faglige og administrative oppdateringer og
godkjenninger.

Medarbeiderundersgkelse
Ansatte pa Norsk jernbaneskole har deltatt i Jernbaneverkets medarbeiderundersgkelse. Skolen

hadde hgy svarprosent. Tilbakemeldingene er presentert pa personalsamlinger og aktuelle tiltak
utarbeidet.

Personalsamlinger

Skolen har gjennomfgrt tre personalsamlinger i 2014. Kvalitetsarbeidet har fatt stor plass pa alle
samlingene, bade med tanke pa utvikling og implementering av systemet. Skolen har ogsa gatt
giennom medarbeiderundersgkelsen, hatt opplaering i Saksrom, laget opplegg for kollegaveiledning,



lagt til rette for fagnettverk om blant annet FIDO og ERTMS, informert om eksamen og
sensurordninger og arbeidet med skolens virksomhetsplan.

I tillegg gjennomfgrer skolen personalmgter hver siste torsdag i maneden. Her presenteres
administrative nyheter og nytt fra avdelingene. Pa personalmgtene vektlegges utveksling av
informasjon mellom fagene slik at skolens faglig ansatte er oppdaterte pa utviklinger i alle
fagomradene.

Brukerrad/brukermgte

Det ble gjennomfgrt brukermeter og fagforum pa alle avdelinger i 2014. Tilbakemeldingene fra
brukerrddene er gode, og skolen tar med seg tilbakemeldingene i det videre arbeidet. Norsk
jernbaneskole legger vekt pa naert samarbeid med jernbanesektoren.

Evalueringer
Avdelingene ved Norsk jernbaneskole har gjennomfart deltakerevalueringer i 2014. Skolen har i 2014
gatt fra & male kundetilfredshet pa en skala fra 1-6, til 8 male kundetilfredshet i prosent.

Skolen bruker Norsk kundebarometer (NKB} inndeling i forhold til kundetilfredshetsindeksen i Norge:

80-89 = sveert tilfreds

70-79 = tilfreds

60-69 = likegyldig/misforngyd
50-59 = klart misforngyd

Skolen har satt en maltall pd kundetilfredshet over 70 %. Gjennomsnittet for avdeling jernbanefag
ligger pa 76 %, gjennomsnittet pa trafikkavdelingen pé over 80 % og gjennomsnittet for
Lokomotivfgrerutdanningen pa 80 %.

Laeremiddel
Skolen har revidert og laget flere nye kompendier og baker.

Avvik

Skolen har hatt to hendelser med kuttskader pa larlinger. Begge hendelsene fgrte til legebesgk og
sying av sting. Det ble iverksatt skjerpede rutiner ved kabelskjgting og nye og bedre hansker ble kjgpt
inn.



Lokomotivfgrerutdanningen

Innledning
Lokomotivfgrerutdanning er en offentlig godkjent fagskoleutdanning pa niva 5 i Nasjonalt
kvalifikasjonsrammeverk. Lokomotivfgrerutdanningen er en 1 ¥%-arig utdanning som gir 90

fagskolepoeng.

Lokomotivfgrerutdanningen har i 2014 viderefgrt samarbeidsavtalene om instruktgrieie og leie av
kigreleerere med jernbaneforetakene NSB, CargoNet, LKAB Malmtrafikk og Flytoget.
Samarbeidsavtale med Grenland Rail om leie av kjgrelzrere er ogsa viderefgrt.

Skolen har 9 faglig ansatte, 2 administrativt ansatte og 1 rektor. Av de faglig ansatte er 1 faglig
leder/hovedlarer, 3 fagsjefer og 5 faglaerere. Det ble i 2014 opprettet en stilling for kurssekretaer
ved utdanningen. Lokomotivfgrerutdanningen har ogsa knyttet til seg 27 eksterne instruktgrer og ca.
240 kjgreleerere.

1 2014 startet 6 kull pa Lokomotivfgrerutdanningen, hvorav ett av kullene var satt av til ansatte i
Jernbaneverket.

Lokomotivfgrerutdanningen er medlem av Radet for fylkeskommunale fagskoler og er gijennom radet
representert i fagskoleradet.

Styret

Styret bestar av 9 medlemmer:

Styrets leder: Fahad Mohamed Jama Awaleh — Jernbaneverket
Bjgrn Kristiansen — Jernbaneverket
Eva Ervik — jernbaneverket
Havard Vestgren — Jernbaneverket
Bjgrn Kristiansen — representant for de ansatte
Mette Sgrfonden — Jernbaneforetakene (NSB)
Tor Egil Palerud — Norsk jernbaneforbund (NJF)
Rolf Jgrgensen — Norsk Lokomotivmannsforbund (NLF)
Tor Albert Sparhell — studentrepresentant

Rektor for Lokomotivfgrerutdanningen, Kai Erik Jensen, er sekretzer i styret.

Tor Albert Sparhell fullfgrte Lokomotivfgrerutdanningen i desember 2014, @ystein Westad Holm
overtok hans plass i styret.

Styret hadde 3 mgter og behandlet 12 saker i 2014.



Undervisning

Lokomotivfgrerutdanningen har gjennomfgrt 1634 undervisningsdagsverk og 7930 praksisdagsverk i
2014. Det er gjennomfgrt 67 eksamener og 93 dager i simulator. Til sammen utgjgr dette 21709
undervisningsekvivalenter i 2014, dette utgjer en gkning pa 23,5 % fra 2013.
Lokomotivfgrerutdanningens undervisning utgjgr 49 % av Norsk jernbaneskoles totale produksjon.

Lokomotivfgrerutdanningen har hatt fokus pa gkt bruk av simulator i undervisningen, og det er laget
nye opplegg for simulatorkjgring i VK skifting, AK lokieere og GK loklzere. | tillegg er det innfgrt
egentrening i simulatoren der studenter i ett kull far tilbud om & bruke en studiedag pé & gve seg pa
kjgring av tog i simulatoren.

Undervisning 1634
Pvelseskjgring 7930
eksamener 67
simulatorbruk 93
Nytti2014
Administrasjon

Lokomotivfgrerutdanningen har oppdatert reglement og laereplan etter ny fagskoletilsynsforskrift.
Opptakskravene er justert i forhold til timeantall for matematikk, og adgangen til a4 ga opp til
yrkespsykologisk skikkethetstest i forbindelse med opptak er begrenset til 2 ganger. Klagenemnda er
endret i styrevedtak 26/2/14 til & inkludere Skolesjef Eva Ervik, NLFs representant Rolf Jargensen og
studentrepresentanten. Vitnemalet er endret til & inkludere leeringsutbyttebeskrivelser,
fagskolepoeng og Lokomotivfgrerutdanningens innpassing i Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk.

Laereplanen er oppdatert med laeringsutbyttebeskrivelser og strukturendringer i emnene. | tillegg er
det laereplanen oppdatert for & inkludere utviklinger i jernbanesektoren; laeremal om ERTMS og FIDO
er beskrevet i alle moduler, og motorvognsett 74/75 tatt inn.

Lokomotivfgrerutdanningen har bidratt med ressurser i prosjektarbeid for Norsk jernbaneskole nar
det gjelder utvikling av nytt kursadministrativt system, med integrasjon mot Saksrom og Time Edit,
og i forhold til ISO-sertifisering av skolen.

Trafikksikkerhet

Faglig ansatte pd Lokomotivfgrerutdanningen har produsert Laerebok trafikksikkerhet som snart er
klar til publisering. | tillegg er opplaeringsmateriellet i GK trafikksikkerhet gjennomgétt. Det er lagd
dagstester/prgver som instruktgren kan bruke underveis for a sjekke ut nivaet pa fokusomrader.

Loklzere

GK loklaere omstrukturert og inkluderer na elektro-undervisning pa grunnkurs niva. Strukturen i
oppleeringen er gjennomgatt for & forspke a gjgre undervisningen mer praksis-rettet. | tillegg er det
lagt vekt pa bruk av simulator som metode i emnet.



Teknisk
Skolen har gatt til innkjgp av et motorvognsett av typen 69 som skal bidra til praksis-rettet

undervisning i flere fag. Motorvognsettet star pa skolens uteomrade og skal gjgre det letter for
studentene a omsette teori til praksis ved at de far lettere tilgang til fysiske eksempler og

Arbeidet med leerebok i bremser har fortsatt i 2014, og studenter og instruktgrer har bidratt til
videreutvikling av kompendiet som snart er ferdig.

Skifting

Det er innfgrt oppstartmegte med alle instrukigrene som underviser pa samme kurs i skifting, for a
samkjgre undervisningen og avdekke eventuelle gap i planene. I tillegg er det utviklet et skjema for &
sikre at alle studentene far lik undervisning. Skolen har hatt mange utfordringer med skiftekurset i
2014, det er vanskelig 3 fa tilgang til materiell og spor. Instruktgrene som brukes i undervisningen er
motiverte og har hgy kompetanse og har utvist stor evne til 3 Igse problemene.

Pvelseskjoring
| leereplanen er gvelseskjgring 2 blitt fire uker, samtidig som gvelseskjgring 3 er kortet ned til 8 uker,

hvorav en av ukene er i simulator. Dette gjelder fgrst kullene som starter i 2015.

Evalueringer
Det er gjennomfgrt sluttevaluering etter arshjul for evaluering i 2014. Studentene gir skolen en skar

pa kundetilfredshet pa 80 %, noe som er godt over maltallet satt for Norsk jernbaneskole.
Instrukte@rer, sensorer og bransje gir skolen gode tilbakemeldinger pa fag og organisering.

Kompetanseutvikling ansatte
Lokomotivfgrerutdanningens ansatte har deltatt pa NOKUT-konferanse i 2014, i tillegg har flere

ansatte deltatt pa kurs i leeringsutbyttebeskrivelser.

3 faglig ansatte har deltatt pa typekurs pa CargoNet-materiell slik at skolen selv kan undervise pa
materiellet og dermed ha mer robust instruktgrbase.

Avdelingen besgkte Jernbaneverket og LKAB Malmtrafikk i Narvik, og fikk innblikk i drift og
utfordringer ved jernbanen i Nord.

Avdelingsmgter
Lokomotivfgrerutdanningen har i 2014 gjennomfgrt avdelingsmgter annenhver uke. Mgtene tar for

seg utviklingsarbeid, drift og tilbakemeldinger til skolen.

Kompetanseutvikling av instruktdrer, sensorer og kjgrelerere

Lokomotivfgrerutdanningen inviterte eksterne instrukt@rer og sensorer pa instruktgrsamling 23. og
24. september. 22 av 27 inviterte mgtte pa samlingen. Samlingen handlet om innfgringen av FIDO og
ERTMS, og om hvordan det nye 69-settet kan brukes i undervisningen. I tillegg ble instruktgrene bedt
om & se pa hvordan en kan legge opp praksisneer undervisning, og klargjgring av sensors rolle.
Instruktgrer og sensorer har ogsa i 2014 mottatt manedlige nyhetsbrev fra skolen.
Lokomotivfgrerutdanningen har gjennomfgrt ett kjgrelaererkurs for nye kjgrelaerere, og 19 samlinger
for til sammen 216 aktive kjgrelaerere i jernbaneforetakene. Arets samlinger tok for seg endringer i
leereplanen, sporkrefter og underbygning, pedagogisk oppdatering og nyheter for administrasjonen.
Skolen har publisert nyhetsbrev for kjgrelzerere som kom ut med fgrste utgave i desember 2014.
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Opptak
Lokomotivfgrerutdanningen gjennomfgrte ett opptak i 2014, med sgknadsfrist 1. mai. Skolen mottok
327 sgkere til 100 plasser, 196 av sgkerne var kvalifiserte.

Skolen gjennomfgrte en markedsfgringskampanje i samarbeid med NSB og Frantz annonseservice.
Opptaket ble annonsert i nettaviser, pd NSB sine nettsider og pa Jernbaneverkets nettsider. | tillegg
deltok Lokomotivfgrerutdanningen pa utdanningsmesser i Stavanger og pa Lillestrgm.

Inntaksnemnda
Nemnda ferdigbehandlet opptaket av 1. mai 2014 og gjennomfgrte samtaler med alle spkere som ble
tatt opp til Lokomotivfgrerutdanningen.

Brukerrad
Lokomotivfgrerutdanningen har kalt inn brukerrédet til to mgter; 21. mars og 20. november 2014,

Mgtet i mars tok for seg reglementsendringer etter ny fagskoletilsynsforskrift og endringer i
leereplanen. Mgtet i november fortsatt arbeidet med endringer i laereplanen med fokus pa
leeringsutbyttebeskrivelser. Brukerradet tok ogsa opp revideringer av avtaler om instruktgrleie og
kigrelzererleie, og diskuterte gkningen i antall studenter med pafglgende ressursbehov for
kigreleerere og instruktgrer.

Studentsamlinger

Lokomotivfgrerutdanningen har gjennomfgrt to studentsamlinger, en var og en hgst. Pa samlingen
om viren presenterte skolen en oppsummering av drsmelding og kvalitetsrapport. P& hgstsamlingen
fortalte fagsjefer og faglaerere om utvikling i fagene og la fram hva som var nytt. Det er var godt
oppmgte pa begge samlingene.
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Trafikkavdelingen

Innledning

Trafikkavdelingen ved Norsk jernbaneskole er internopplearing for Jernbaneverket. Skolen utdanner
togekspeditgrer og togledere, samt har etterutdanningsopplaering av alle togledere i Norge.
Opplaeringen av togekspeditgrer gjennomfgres i Ippet av 9 maneder. Toglederoppleeringen
gjiennomfgres pa mellom 6 til 10 maneder, avhengig av stasjoneringssted. Avdelingen har to faglige
ansatte som har faglig utvikling av kurs og opplaeringsplaner som hovedoppgaver, samt en som
arbeider med administrasjon, utvikling og oppfelgingsoppgaver.

Arlig avholder ogsa Trafikkavdelingen:

e Periodisk togledertrening (PTT) for alle landets togledere
e Sensorkurs for fagomradet
e Instrukter- og veilederkurs
e Instruktgrsamlinger for faglig og pedagogisk oppdatering

Behovskartlegging

Jernbaneverket kartlegger behovet for operativt personell, utlyser og tilsetter aspiranter for
oppleering pa skolen til bade togekspeditgr og toglederopplaringen. Skolen gjennomfgrer
opplzeringen i samarbeid med Jernbaneverket med vekselvis teori og praksis gjennom
oppleringslgpet.

Undervisning
Togekspeditgrerutdanningen

I mai 2014 avla 30 togekspeditgrer (TXP) eksamen. Alle fikk jobb pa stasjoner rundt i landet. |
september 2014 startet en ny klasse togekspeditgrer med 11 elever. De vil vaere uteksaminert i mai
2015.

Toglederutdanningen

Hgsten 2013 startet skolen opplzaring av 13 togledere. Noen avla eksamen i desember 2013. De som
skulle ha stasjoneringssted Oslo (TSSO) avla eksamen varen 2014. Oslo-kandidatene far egen
oppleering i ESTW og EBICOS. 10 elever gjennomfgrie og besto eksamen. | september 2014 startet 14
nye elever. 6 avla eksamen i desember, mens Osloelevene vil aviegge eksamen varen 2015.

Periodisk togledertrening (PTT)

e Periodisk togledertrening (PTT) er Trafikks etterutdanningskurs for alle togledere i Norge. |
2014 var det 175 togledere inn til arlig simulator- og beredskapstrening. Gjennomfgringen
var varen 2014 med en dags varighet. Treningen besto av teoriundervisning og
simulatortrening. Det ble utarbeidet en egen rapport til kravstiller som beskrev
giennomfgring og hovedfunn.
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Kompetanseutvikling ansatte

e Fagsjef toglederoppleeringen har deltatt pa kurs i Ebicos, ERTMS, FIDO, arbeidsrom og
akseltellere.

e Fagsjef togekspeditgropplaringen har deltatt pa prosjektlederskolen, og kurset “fagleder
jernbane”.

e Koordinator har deltatt pa prosjektlederskolen

e Alle avdelingens ansatte har deltatt p4 internrevisjonsskurs i regi av Veritech, og kurs i
presentasjonsteknikk.

Fagsjef togleder har veert med som fagperson pa OTI-, ERTMS-, FIDO- og nye EBICOS-prosjektet.

Koordinator for trafikkavdelingen har veert prosjektmedlem i 1ISO 9001:2008 prosjektet som har
arbeidet med utarbeidelse og implementering av et felles kvalitetssystem for skolen. Avdelingen har
gjennom aret avsatt 20 % stilling for arbeidet med kvalitetssystem, rutiner og implementering av
disse pa skolen

Avdelingsmgter og fagmgter
e b6 avdelingsmgter

Studiebesgk til Narvik med omvisning og befaring pa LKAB, Ofotbanen og TSS Narvik

Brukerradsmgte

3 sensorkurs

e 2veilederkurs

2 simulatorinstruktgrsamlinger

e Flere samarbeidsmgter med Trafikk og Marked (TM) og Trafikk og Sikkerhet (TS) og Trafikk og
personal (TP)

Simulatorbruk i opplaeringen

Gjennom aret har togledersimulatoren vaert brukt til forberedelser og scenariobygging til
grunnopplaeringen pé togleder og avvikling av modulen for fjernstyring. Den har ogsa veert brukt til
forberedelser og scenariobygging til PTT, samt avvikling av kursrekken som strekker seg over 3,5
mnd. Totalt har togledersimulatoren vaart i bruk 35 uker av aret pa Trafikkavdelingen.

Brukerradsmgte

Magtet ble avholdt i april med TS og TP med gjennomgang av evalueringer og sluttrapporter. Nye
lzereplaner ble drgftet. TP gnsket 8 overfgre ansvaret for utpeking og oppleering av nye faglaerere og
simulatorinstruktgrer, og dette er giennomfgrt i lgpet av hgsten 2014. Det ble ogsa enighet om at
skolen overtar ansvaret for bestilling av frigiving av ngdvendige laerer og instruktgrressurser.

Evalueringer
Faglig ledelse i Jernbaneverket er forngyd med Trafikkavdelingens resultater for trafikkoppleeringene,
og samarbeidet er godt med iverksetting av tiltak og gnskede forbedringer i oppleeringene.

Toglederopplaeringen ble evaluert av elevene, faglererne og faglig ledelse i Trafikk og Marked.
Deltakere pa toglederopplaeringen ga en tilfredshet pa 82,3 %.

Togekspeditgropplaeringen ble evaluert av aspirantene, faglererne, linjelederne og faglig ledelse i
Trafikk. Deltakere pa toglederopplaeringen ga en tilfredshet pé 81,5 %.
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Etter kursrekken pa PTT ble det sendt ut evaluering pa Questback til bade instruktgrer og deltagere.
Deitakere pa periodisk togledertrening (PTT) ga en tilfredshet pa 80,1 %.

Larebgker/leeremidler:
12014 har ansatte pa avdelingen videreutviklet og revidert kompendier og annet leeremateriell i

samarbeid med faglaererne pa oppleaeringene.
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Avdeling jernbanefag

Innledning
Avdeling jernbanefag, tilbyr kurs- og kompetanseprogram for hele jernbanesektoren. Avdelingen

tilbyr opplaering innenfor fagomradene banefag og trafikksikkerhet, KL-hgyspenning, lavspenning og
signalfag.

Malet for alle vare opplaeringsaktiviteter er & gke kompetansen til de som gnsker eller har behov for
kurs/utdanning for & kunne utfgre sitt arbeide pa jernbanen. Bredden pa kursportefgljen spenner fra
grunnoppleering for lzerlinger, til videre- og etterutdanning for montgrer og ingenigrer. De fleste av
vare kurs krever at du har fagbrev som ett av fglgende fagbrev:

e Banemontgr

e Signalmontgr

e KL-monter (energimontgr med tilleggskompetanse innen kontaktledningsanlegg for
jernbane)

Elektromontgr (elektriker Gr. L)

Laerlingeoppleeringen har offentlig laereplan. For gvrige kurs og utdanninger er det Jernbaneverket,
ved ulike avdelinger avhengig av fagomrade, som er kravstiller og utarbeider laereplaner.

Avdelingen drives etter forretningsmessige prinsipper, etter selvkostmetoden. Det vil si at
kursinntektene hovedsakelig skal finansiere driften av jernbanefaglig avdeling. Avdelingen skal ikke
drives med overskudd.

Avdelingen hadde ved utgangen av 2014 25 ansatte. 17 av disse er tilsatt innenfor de ulike
fagomradene med undervisning og faglig utvikling av kurs og opplaeringsplaner som hovedoppgaver.
8 personer arbeider administrativt med kurskoordinering, utvikling og oppfelgingsoppgaver. Norsk
jernbaneskole hadde i 2014 tre store prosjekt pdgdende der avdeling jernbanefag har bidratt med
administrativt og faglig personell i stor grad:

e |SO-sertifisering for Norsk jernbaneskole
e  Nytt kursadministrativt system (KAS)
e Hauerseter gvingsomrade

Behovskartlegging

Avdelingen sender &rlig, i august, ut behovskartlegging til jernbanesektoren for a kartlegge kursbehov
for pafplgende ar. Malgruppen for behovskartleggingen er kompetanseansvarlige i Jernbaneverket
eller hos eksterne entreprengrer, som har ansvar for 3 melde inn kompetansebehov i sin
avdeling/bedrift.
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Undervisning

Avdeling jernbanefag kurset 7 300 kursdeltakere i 2014. Dette er en gkning pa ca. 13,5 % fra 2013, og
utgjor ca. 94 % av Norsk jernbaneskoles totale antall kursdeltakere for 2014. Antall kursekvivalenter i
2014 (en deltaker pa kurs/utdanning en dag) var 19 280. Dette utgjgr omtrent 43 % av Norsk
jernbaneskoles samlede kursdager.

Avdeling jernbanefag hadde 17 faglaerere / fagsjefer fordelt pa de ulike jernbanefaglige omradene.
Det kreves et betydelig antall innleide instruktgrer og sensorer fra hele jernbanesektoren, for a
kunne gjennomfgre avdelingens undervisningsomfang.

Kompetanseutvikling ansatte

Alle fast ansatte faglaerere ved avdeling jernbanefag har gjennomfgrt minimum del 1 av
Bedriftspedagogikk ved Hggskolen i Oslo og Akershus. De fleste av avdelingens fagleerere har ogsa
giennomfgrt del 2.

Del 1 av bedriftspedagogikk-kurset tilbys ogsa til de innleide instrukigrene som benyttes mest.
En nytilsatt leerer har deltatt pa bedriftspedagogikk, del 1 i 2014.

Avdelingen har hatt deltakere pa Master i jernbaneteknikk i regi av NTNU og Jernbaneverket, og hatt
deltaker pa Jernbaneverkets Prosjektlederskole i 2014.

Personalet har blitt kurset i presentasjonsteknikk. Fagleerere har deltatt pa ngdvendige
typegodkjenningskurs for & opprettholde ngdvendige godkjenninger.

Avdelingen har tre leerere med pa et signalfaglig EU-prosjekt i regi av International Union of Railways
(UIC). Avdelingen har for gvrig deltatt pa to konferanser i regi av UIC og en i regi av Statens
jernbanetilsyn.

Avdelingsmgter og fagmgter

Avdeling jernbanefag gjennomfgrer faste avdelingsmgter gjennom aret. | 2014 ble det gjennomfert 6
avdelingsmgter. I tillegg innkaller hvert fagomrade til faste fagmeter for sitt fagomrade. Frekvens er
noe ulik for de ulike fagomradene.

Publisering av kurskalender

Avdeling jernbanefag publiserte sin kurskalender to ganger i 2014, henholdsvis 1.mars (for siste
halvar 2014) og 1. november (for fgrste halvar 2015). Kurstilbudene baseres pa innmeldte behov fra
sektoren.

Sektoren meldte i 2014 inn behov for ca. 6 300 kursplasser/kursdeltakere totalt for jernbanefagene.
Avdelingen har gjennomfgrt kurs for 7 300 kursdeltakere i 2014.

Nye eller reviderte kurs

Avdeling jernbanefag har i 2014 utviklet en rekke nye kurstilbud for sektoren pa bakgrunn av
innmeldte behov og forespegrsler. Totalt har avdelingen utviklet 32 nye kurstilbud fordelt pa de ulike
jernbanefaglige omradene, hvorav ett er tverrfaglig. To kurs har blitt fiyttet til Norsk jernbaneskole
fra henholdsvis Sverige og Danmark, da skolen har investert i gvingsanlegg, samt kompetanseheving
av instruktgrer for a kunne gjennomfgre disse kurstypene. Det er pabegynt arbeid for 3 fiytte en
kurstype fra Flekkefjord til Norsk jernbaneskole, pa bakgrunn av at det ikke lenger er tillatt & gve
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skarpt (ute i sporet). Avdelingen har pabegynt arbeidet med bygging av gvingsanlegg. Dette arbeidet
ferdigstilles i 2015.

Totalt har 7 kurs fra de ulike fagomradene gjennomgatt stgrre revisjoner. Ett kurs er besluttet
nedlagt av kravstiller. Deler av dette kurset inngar i en av de ovennevnte revisjoner. Transport
overtok i 2014 gjennomf@ring av kontrollprgver.

Uteomrade

Norsk jernbaneskole:
Det er investert i gvingsanlegg for giennomfgring av signalfaglige kurs, henholdsvis ATC og BUES
2000. Det er pabegynt bygging av NSB 94. Dette arbeidet avsluttes i 2015.

Hauerseter:
Faggruppene banefag og trafikksikkerhet (linjen), KL-h@yspenning og lavspenning bygger tverrfaglig

gvingsanlegg pa Hauerseter for gjennomfg@ring av praktisk-teoretisk oppleering.

Det er planlagt i overkant av 400 meter infrastruktur, 140 meter ble ferdigstilt i 2014. Omradet
inneholder spor med tilhgrende veksler, kontaktledning med tilhgrende master og
lavspenningsinstallasjoner. Det er i all hovedsak leerlinger som utfgrer arbeidet. @vingsomradet
ferdigstilles medio 2015.

 tillegg til kurs innenfor ovennevnte omrader, giennomfe@res praktiske repetisjonskurs i sveising pa
Hauerseter

Simulator
Avdelingen har innfgrt simulatorundervisning i enkelte kurs innen signalfag og KL-hgyspenning. Det
er ogsa installert treningsanlegg for elkraftsentral. Dette er forelgpig pa forsgksstadiet.

Brukerrad/brukermgte

Avdeling jernbanefag avholdt brukerrad/brukermgte for jernbanesektoren, den 31.10.2014.
Brukermgtet ble avholdt i etterkant av behovskartleggingen for 2015, i forbindelse med publisering
av kurskalender for 1. halvar 2015. | tillegg til giennomgang av innmeldte behov fra sektoren og
presentasjon av planlagte kurstilbud for 2015, inneholdt programmet presentasjon av nytt
kompetansesenter i Jernbaneverket og informasjon fra Jernbaneverkets infrastrukturavdeling om
vedtatte innsatsomrader og planlagte vedlikeholds- og byggeprosjekter kommende planperiode.
Evalueringene fra brukerradet viste en tilfredshet omregnet til gjennomsnitt pa 76,6 %. Maltall: > 70
%.

Evalueringer

Det ble sendt ut evalueringer etter gjennomfgring av de fleste av avdelingens kurs, samt for
brukermgtet i 2014. Gjennomsnitt for malspgrsmalet «Hvor forngyd er du med kurset totalt sett»,
viser gjennomsnittstall pa 76 % for 2014. Maltall i virksomhetsplanen er > 70 %. Plan for omrader
som skal evalueres, samt plan for oppfglging av evalueringer utarbeides for 2015.

Laerebgker/leeremidler:

| 2014 har ansatte pa avdeling jernbanefag utviklet, produsert og revidert lzerebgker, kompendier og
hefter innenfor de ulike fagomradene i samarbeid med ressurspersoner i sektoren. Leerebok i bygging
av KL-anlegg ble pabegynt i 2014. Leereboken ferdigstilles i 2015.
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